
ESTACIONAMENTO IRREGULAR

O órgão responsável por reprimir o estacionamento irregular na cidade do Rio 
de Janeiro é a Guarda Municipal.  Quando um cidadão encontra um veículo 
estacionado em frente  a uma garagem,  em cima da calçada ou em vagas 
impróprias, ele pode acionar a Central 1746. Em um prazo máximo de quatro 
horas, uma viatura da Guarda vai até o local indicado para multar e, em alguns 
casos, rebocar o veículo.

Atualmente,  a  fiscalização de estacionamento  irregular  é  a  solicitação mais 
recebida  via  aplicativos  para  celulares  do  1746.  Os  cidadãos  costumam 
fotografar o veículo infrator para enviar junto ao pedido de vistoria. 

Mesmo tendo um curto prazo de atendimento, este serviço tem um índice de 
satisfação  de  48%.  Sendo  assim,  visando  melhorar  o  atendimento  aos 
moradores, a Prefeitura do Rio entende que a fiscalização de estacionamento 
irregular deve figurar entre os projetos do Hackathon 1746. 

Demandas:

No último mês de julho, o 1746 recebeu 1.854 solicitações para o serviço de 
fiscalização de estacionamento irregular que está entre os 5 mais solicitados à 
Central. Os bairros que mais solicitaram o serviço em julho foram Tijuca (665),  
Copacabana (548) e Centro (477). 

O Banco de Dados ofertado no site do Hackathon possui as informações do 
mês de julho e é com esta base de dados que deverão ser relacionado dados 
externos de outras instituições como  Instituto Pereira Passos (IPP),  Instituto 
Brasileiro de Geografia e Estatística (IBGE), Fundação Centro de Estatísticas, 
Pesquisas e Formação de Servidores Públicos do Rio de Janeiro (CEPERJ), 
Rio  DataMine,  Instituto  de  Pesquisa  Econômica  Aplicada  entre  outros.  A 
Prefeitura  incentiva  e  dá  liberdade  aos  participantes  para  encontrar  dados 
estruturados ou não e relacionar estes dados com a base de dados para o 
aprimoramento do atendimento do serviço de fiscalização de estacionamento 
irregular.

http://ipprio.rio.rj.gov.br/
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