
PODA DE ÁRVORE

Poda de árvore é o ato de aparar galhos e folhagens visando o crescimento e 
saúde do vegetal. A responsável por este serviço na cidade do Rio de Janeiro é 
a  Companhia  Municipal  de  Limpeza  Urbana  –  COMLURB,  que  é  a  maior 
organização de limpeza pública da América Latina. 

Quando o cidadão encontra um problema com qualquer árvore em logradouros 
públicos no município do Rio de Janeiro, a Central de Atendimento 1746 é o 
canal para recebimento das demandas. Lembrando que as árvores localizadas 
em terreno privado são de responsabilidade dos devidos proprietários. 

Dentre os vários serviços prestados pela Comlurb, a poda de árvores é um dos 
quais  ainda existem desafios  de aprimoramento.  Isso  porque é  preciso  um 
cuidado  muito  específico  com  cada  vegetal  e  que  também  envolve  o 
planejamento  de  tráfego,  incluindo  o  fechamento  de  ruas  e  mudanças  no 
trânsito para a realização do mesmo. Cada árvore indicada para poda recebe a 
vistoria de um engenheiro florestal, que analisa o caso individualmente. 

Demandas:

No último mês de julho, o 1746 recebeu 1.519 solicitações para o serviço de 
manejo arbóreo que está entre os 10 mais solicitados à Central. Assim, cada 
solicitação feita ao 1746 gera um chamado, que é encaminhado à COMLURB. 
Os bairros que mais solicitaram o serviço em julho foram Campo Grande (111), 
Tijuca (66)  e Bangu (61).  Atualmente o único serviço atendido pela Central 
1746 que não tem um prazo estipulado é a poda de árvores.

O Banco de Dados ofertado no site do Hackathon possui as informações do 
mês de julho e é com esta base de dados que deverão ser relacionado dados 
externos de outras instituições como  Instituto Pereira Passos (IPP),  Instituto 
Brasileiro de Geografia e Estatística (IBGE), Fundação Centro de Estatísticas, 
Pesquisas e Formação de Servidores Públicos do Rio de Janeiro (CEPERJ), 
Rio  DataMine,  Instituto  de  Pesquisa  Econômica  Aplicada  entre  outros.  A 
Prefeitura  incentiva  e  dá  liberdade  aos  participantes  para  encontrar  dados 
estruturados ou não e relacionar estes dados com a base de dados para o 
aprimoramento do atendimento do serviço de poda de árvore na cidade.
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