Passo a passo para o Agendamento
do ISS no Carioca Digital

1 - Acesse www.carioca.rio e cligue em “Agendar
atendimento para ISS e taxas.
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2 — Cadastre-se no portal. Caso ja tenha cadastro,
efetue o login.

©
e
IDENTIDADE

CARIOCA

Acessar com sua ldentidade Carioca O que ¢ Identidade Carioca?
E o login Gnico da Prefeitura do Rio de Janeiro. Saiba
CPE mais
Criar minha Identidade Carioca
Senha Usuarios do Carioca Digital
Os usuarios do Carioca Digital passam a ser
automaticamente usuéarios do Identidade Carioca.
Esqueceu sua senha? Esqueceu o seu email ? 30 & necessario criar urma nova ldentidade Carioca.

Vocé podera usar a mesma senha do Carioca Digital.
O Lembre do meu login neste computador
Se nao conseguir logar com sua senha e nao

conseguir criar uma nova senha, tente vincular a
@ ACESSAR conta do Carioca Digital
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Empresas | # Agendamento ISS e TAXAS

AGENDAMENTO

Através do sistema de agendamento, o contribuinte devera, com antecedéncia, reservar dia e hora para ser atendido nos plantdes do 1SS
e Taxas. Os principais servicos disponiveis para agendamento s&o:

AXAS: ATENGAOQ: Para confirmar seu
SIS s agendamento escolha a opgéao
"Confirmar agendamento” ao final,

IMPORTANTE: O atendimento nao sera presencial, cligue nos links abaixo: na ultima tela.

CertidGes de Situacdo Fiscal de ISS  (APENAS SE A CERTIDAO NAOQ FOI EMITIDA NO SITE DA SMF)
Baixa ou Exclusdo de Ultima Atividade do 1SS (PROCEDIMENTO DE BAIXA MUDOU - CLIQUE NO LINK PARA INFORMACOES)

Certiddo de Visto Fiscal para fins de "Habite-se"
Recadastramento de Atividades da TIS

Apuracdo de Débitos da TIS

CertidGes de Taxas

Cancelamento (BAIXA) do ISS para Autdnomo Estabelecido
Parcelamento de ISS de profissional auténomo

QUERO AGENDAR



4 - Acesse “Cliqgue aqui para solicitar um novo
agendamento”.

Fesquisar agendamenios realizados



5 - Selecione (ISS/Taxas - Imposto Sobre Servicos e
Taxas Mobiliarias - Plantao Fiscal - ATENDIMENTO ON LINE
OU POR E-MAIL):

@ Agenda ' {Rio [

Secretaria Municipal de Fazends & Plansjamento - SMFP

Nova solicitagdo de agendamento

—

[i] Selecio do tema

® |155/Taxas - Imposto Sobre Servicos e Taxas Mobiliarias - Plantdo Fiscal - ATENDIMENTO ON LINE OU POR EMAIL.

O I158Nisto - ISS - Agendamento EXCLUSIVO para atendimento no VISTO FISCAL

Selecions o Tema para o qual deseja atendimanto

O 15S/TaxasP - Imposto Sobre Servicos - EXCLUSIVO para Impugnagdo Auto de Infragdo Nota Carioca & Parcelamento de Autdnomo




6 — Escolha a opcao para a qual deseja atendimento:

e para ISS: selecione (ISS - Agendamento para empresas/autobnomos COM
Inscricao Municipal) ou

e para Taxas: selecione (Taxas Mobilidrias - Apenas para servicos relacionados a
taxa)

- Informe a inscricao municipal, se a opcao de atendimento selecionada for para
o ISS.

- Se a opcao for atendimento para Taxas, a inscricdo nao é solicitada.
- Selecione o servico para o qual deseja atendimento.
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7- Escolha o dia e o horario disponiveis no agendamento.

“7 Agenda
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8- Confirme o agendamento.
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ATENCAO: Se ndo houver horario disponivel, tente no dia
seguinte bem cedo. Todo dia abre mais um dia na agenda.



