
Passo a passo para o Agendamento 
do ISS no Carioca Digital 

1 – Acesse www.carioca.rio e clique em “Agendar 
atendimento para ISS e taxas. 
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2 – Cadastre-se no portal. Caso já tenha cadastro, 

       efetue o login. 



 

3 – Clique em “Quero Agendar”. 

 



4 – Acesse “Clique aqui para solicitar um novo 
agendamento”. 

 



5 –  Selecione (ISS/Taxas - Imposto Sobre Serviços e 
Taxas Mobiliárias – Plantão Fiscal – ATENDIMENTO ON LINE 
OU POR E-MAIL): 



6 – Escolha a opção para a qual deseja atendimento:  

• para ISS: selecione (ISS – Agendamento para empresas/autônomos COM 
Inscrição Municipal) ou  
• para Taxas: selecione (Taxas Mobiliárias – Apenas para serviços relacionados a 
taxa)  

- Informe a inscrição municipal, se a opção de atendimento selecionada for para 
o ISS. 
- Se a opção for atendimento para Taxas, a inscrição não é solicitada. 
- Selecione o serviço para o qual deseja atendimento. 



7– Escolha o dia e o horário disponíveis no agendamento. 

 

 



8– Confirme o agendamento. 

 

 

ATENCÃO: Se não houver horário disponível, tente no dia 
seguinte bem cedo. Todo dia abre mais um dia na agenda. 

 

 


